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Rheinland-Pfalz e.V.

Digitale Austauschrunde für 
Dienstabende im Ortsverein

Technische Voraussetzungen und Inhalte
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Begrüßung und Inhalt
Einführung
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Inhalt 

• Vorstellungsrunde
• technische Voraussetzungen zur Durchführung
• Rechtliche Hinweise
• Vorbereitung eines digitalen Dienstabends
• Ideen für den Inhalt des digitalen Dienstabends
• Ausblick
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Guten Abend…

Bitte schreibt in den Chat:
• Euren Namen
• Eure Funktion (Helfer*in, BL*in, …)
• Euren OV und
• Euren KV

Regeln:
Bitte Mikros ausschalten! Fragen bitte über den Chat stellen.
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Technische Voraussetzungen zur 
Durchführung

Ohne das geht’s nicht…
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Technischer Bedarf

Mindestausstattung:
• Laptop/ Rechner & Monitor
• Akkuladekabel
• Mikrofon und WebCam (integriert oder via USB)
• Lizenz für Videokonferenzdienst

Optionale Ausstattung:
• Optimierte Ausleuchtung
• Zweiter Monitor
• Externes Mikrofon / Headset
• DRK-Hintergrund für Referent*innen und Leitungskräfte
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Auswahl von Videokonferenzanbietern

Blizz by Teamviewer (Telefoneinwahl möglich) (kostenlos)
Jitsi.meet (kann jeder auch selbst betreiben) (kostenlos)
Cisco WebEx (Testversion kostenlos)
Google Hangouts Meet (Telefoneinwahl möglich, gSuite für Vereine kostenfrei)
Zoom (Basic-Version kostenfrei)
GoToMeeting (Testversion kostenlos)
MS Teams (kostenlos)

Testbericht Stiftung Warentest

Artikel in der CT-Zeitschrift

Liste öffentlicher Jitsi-Server in Deutschland

https://www.blizz.com/de/
https://meet.in-berlin.de/
https://www.webex.com/de/index.html
https://meet.google.com/
https://zoom.us/
https://www.gotomeeting.com/de-de
https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/microsoft-teams/free
https://www.test.de/Videochat-Programme-im-Test-Die-besten-Tools-fuer-Video-Telefonie-5605104-5605114/
https://www.heise.de/select/ct/2020/10/2009709485561492942
https://github.com/jitsi/jitsi-meet/wiki/Jitsi-Meet-Instances
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Rechtliche Hinweise
Wichtig zu wissen
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Rechtliche Hinweise

Pflicht zur Information
• Art. 13 DSGVO schreibt Information vor
• Je nach verwendetem Anbieter individuell 

durch Datenschutzbeauftragten zu erstellen
• Vorab an Teilnehmende zu verteilen

• Bei Minderjährigen Einverständnis der 
Sorgeberechtigten erforderlich

• Datenschutzbeauftragten vor Kauf einer Lizenz 
fragen

• Interne Beschaffungs- und 
Genehmigungsverfahren beachten
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Vorbereitungen
Gut gerüstet starten
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Vorbereitungen

• Termin kommunizieren, 
• Teilnehmende einladen, 
• nach Anmeldung Zugangsdaten & Datenschutzinformation, evtl. Netiquette versenden
• Zugangsmodalitäten
1. Warteraum / Kenncode einrichten
2. Je nach Anlass: Einlass der Teilnehmer*innen auch vor dem Moderator möglich
• Regeln festlegen und kommunizieren
1. Mikros aus,
2. Fragen in den Chat
• Begrüßen (alle dazukommenden Teilnehmer*innen)
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Vorbereitungen
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Technische Probleme

• Digitaler Alltag: Standbilder, Probleme bei der Einwahl, plötzliches Beenden der Viko beim 
Teilnehmenden, Tonprobleme,…

• Lösungsansätze:
I. Standort wechseln
II. Stabiles Netz auswählen (nie Mobilfunk)
III. Neu einwählen

• Referenten: vorher unbedingt testen!
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Ideen für den Inhalt
Die Technik steht…
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Ideen für den Inhalt

Gut durchführbar Nicht durchführbar

Verbände HLW /CPR

Theoretische Themen aller Art Retten und Transport

Betreuungsübungen Immobilisation

Digitale Wachenführung
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Noch Fragen?!

Ausblick
Folgetermin: „Interaktive 
Gestaltung digitaler 
Dienstabende“

Ausblick:
Folgetermin: „digitale Sitzungen 
gestalten“
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Viel Erfolg bei Euren 
digitalen Dienstabenden!

Marco Klein
06131 – 2828 1204
m.klein@lv-rlp.drk.de
www.drk-rlp.de

Ulrike Eisen
06131 – 2828 1215
u.eisen@lv-rlp.drk.de
www.jrk-rlp.de
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