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Folie 2

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Lernziele

In dieser Unterrichtseinheit lernen Sie 

- Warum registrieren so wichtig ist,

- Die verschiedenen Registrierungskarten, ihre Funktionen und 
Anwendungsbereiche

- Den kompletten Registrierungsverlauf sowie

- Eine kurze Einführung in die Arbeit und die Bedeutung eines 
Kreisauskunftsbüros 

Regeln der Registrierung
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Folie 3

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Warum registrieren?

„Ungewißheit über den Verbleib 
eines lieben Menschen ist 

genauso schwer zu ertragen wie 
physisches Leid“

Leitsatz aus dem Protokoll der Internationalen Rotkreuz-Konferenz 
1948 in Stockholm
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Folie 4

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Warum registrieren?

Katastrophenmanagement: 
Wie groß ist der Schadensumfang?

Versorgung:
Wie viele  Betroffene und Helfer sind zu versorgen ?

Leitungsgruppe:
Wie viele/ welche Helfer sind zur Zeit noch wo im Einsatz ?

Suchdienst und suchende Angehörige :
Wo sind die vermissten Personen ?

Einsatzleitung:  
Für wie viele Personen werden Notunterkünfte benötigt ?
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Folie 5

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Regeln der Registrierung

Die Betroffenen 

werden angehalten,
möglichst schnell 
ihre Angehörigen 
zu benachrichtigen

Die

Regeln der 
Registrierung

Registrierung wird               
immer mit einer
Hilfeleistung verbunden

Registrierung muß dort
beginnen, wo die 
Betroffenen zuerst 

erreicht werden

Sie wird an jeder 
weiteren Stelle, die 
die Betroffenen
anlaufen, erneuert
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Folie 6

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Merke:

- Registrierung ist ein dynamischer Vorgang und sollte immer 
lückenlos erfolgen.

- Alle Karten werden zentral bei der „Gemeinsamen 
Auskunftsstelle der Hilfsorganisationen“ (= Bezeichnung bei 
Katastrophen) bzw. beim „Amtlichen Auskunftsbüro“                 
(= Bezeichnung im Konfliktfall) gesammelt.

- Aus Gründen des Datenschutzes sind Registrierunterlagen vor 
Zugriffen Dritter durch gesicherte Aufbewahrung zu schützen.

Regeln der Registrierung
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Folie 7

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Registrierungskarten

Anhängekarte

Verletzte/Kranke

Anhängekarte

Verletzte/Kranke

Rettungs- und 
Sanitätsdienst

Begleitkarte

Begleitkarte

Betreuungsdienst
Unterkunft

Ausweis-

Bezugskarte

Ausweis-

Bezugskarte

Meldekarte

Meldekarte

Einsatz-und 
Führungskräfte Suchdienst

Stammkarte

Suchkarte

Schicksals -

Meldekarte
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Folie 8

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Registrierungsverlauf

- Verantwortung für die Erstellung der Registrierung tragen alle 
Beteiligten

- Die fertig ausgefüllten Registrierkarten werden von den Helfern 
an Ihre Führungskraft weitergeleitet

- Diese leiten die Karten weiter an die Ihnen übergeordnete 
Führungskraft (z.B. GF � ZF)

- Letztendlich müssen alle Karten beim Kreisauskunftsbüro 
ankommen.

Beispiel:

Helfer � Gruppenführer � Zugführer � Organisatorischer Leiter �
Kreisauskunftsbüro

Die Verantwortung für die Weiterleitung der Registrierunterlagen 
tragen die Führungskräfte aller Einsatzeinheiten
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Folie 9

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Aufgaben des Kreisauskunftsbüros

Management-

Informationen

Betroffene

Helfer

Notunterkünfte

.....

Beantwortung

von Suchfällen

KAB

Schicksals -Meldekarte

Suchkarte

Stammkarte

Meldekarte

Ausweis-

Bezugskarte

Begleitkarte

Anhängekarte

Verletzte/Kranke

Anhängekarte

Verletzte/Kranke

Das Kreisauskunftsbüro 

verarbeitet 

die Registrierung

Ausweis-

Bezugskarte
Katastrophenkartei

Katastrophendatei
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Folie 10

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

- Originale per Helfer, Melder, KFZ, KRAD

- Computerdaten auf CD / USB-Stick per Melder

- Computerdaten gelistet per Fax oder Melder

- Computerdaten per E-Mail

- Ergänzungen und Rückfragen per Telefon/Handy

Datentransport zum KAB
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Folie 11

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Formulare zur Registrierung
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Folie 12

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Meldekarte für Einsatzkräfte
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Meldekarte für Einsatzkräfte
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Meldekarte für Einsatzkräfte

München

Manfred

deutsch

Musterweg 69

München

01.04.1970

Mustermann

Ber. Zentral 17

Marathon 2004

Wird bei Einsatzbeginn ausgefüllt Bleibt frei, wird bei  Einsatzende 
ausgefüllt!



DRK-Landesverband Rheinland-Pfalz e. V.
Abteilung Nationale Hilfsgesellschaft
Mitternachtsgasse 4, 55116 Mainz
. 
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Vordrucke 
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Folie 16

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Begleitkarte (für Betroffene)
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Begleitkarte (für Betroffene)

1. Ausfertigung für den 
Suchdienst

2. Ausfertigung für den 
Aussteller

3. Ausfertigung verbleibt beim 
Betroffenen
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Ausweis- und Bezugskarte
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Ausweis- und Bezugskarte

1. Ausfertigung für den 
Suchdienst

2. Ausfertigung für den 
Suchdienst

3. Ausfertigung verbleibt      beim 
Aussteller

4. Ausfertigung verbleibt beim 
Betroffenen, mit Essenmarken  
für 7 Tage
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Anhängekarte für Verletzte und Kranke



DRK-Landesverband Rheinland-Pfalz e. V.
Abteilung Nationale Hilfsgesellschaft
Mitternachtsgasse 4, 55116 Mainz
. 
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Anhängekarte für Verletzte und Kranke

Rückseite der Anhängekarte für 
Verletzte/ Kranke mit der Möglichkeit:

• zur Dokumentation der Verletzung/
Erkrankung

• zur Dokumentation der
Vitalfunktionen

• zur Dokumentation der Medikation

• für Arztvermerke
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Suchdienstkarte für Verletzte und Kranke
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Anhängekarte für Verletzte und Kranke

IV

III

II

I
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Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Sichtung 

I akute, vitale Bedrohung
Sofortbehandlung

II Schwer verletzt/erkrankt
dringende Behandlung

III leicht verletzt/erkrankt
spätere (ambulante) Behandlung

IV ohne Überlebenschance
Betreuende (abwartende) Behandlung

Tote

Ungesichtet
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Folie 25

Helfergrundausbildung Modul: Einsatz

Ziele der ordnungsgemäßen 
Registrierung

- Getrennten Familien eine schnellere Auskunft über den 
Aufenthaltsort von Familienmitgliedern zu ermöglichen

- Dazu beitragen, getrennte Familien wieder zusammen zu führen

- Die Einleitung von Nachforschungen nach vermissten Personen 
zu ermöglichen

- Eine statistische Übersicht über den Ereignisumfang zu 
ermöglichen und damit einen wichtigen Beitrag für die Planung 
der Maßnahmen zu leisten

- Die Führungskraft hat einen Überblick über vorhandenes 
Material, Personal, Transportkomponenten, usw.

- Verbleib eines Patienten 


